
www.hermeskeil.de  
 

Installationsanleitung 

Mandatos Android App

• Öffnen Sie die App „Google Play Store“ auf dem Android Gerät

• Im Suchfeld oben das Wort "Mandatos 2" eintragen und die Entertaste drücken

• Als Suchergebnis wird nun "Mandatos 2 Android App“ angezeigt

• Nach dem Klick auf "Mandatos 2 Android App“ finden Sie auf der nächsten Seite 

den Punkt „Installation“

• Nach dem Klick auf „Installation“ werden Sie ggf. gebeten die benötigten 
Zugriffsrechte der "Mandatos 2 Android App" zu akzeptieren

• Nach dem Klick auf „Akzeptieren“ wird die Mandatos 2 Android App" installiert

• Die App kann nun direkt über „Öffnen“ oder über die App-Übersicht des Tablets/
Handys gestartet werden

• Bestätigen Sie die Abfragen zu den Berechtigungen nach Ihren wünschen

• Es gibt 2 Anmeldungen für die Nutzung der Mandatos-App:

o Zuerst muss ein Mandatos-Konto erstellt werden. Die Nutzerkennung  
wurde Ihnen gesondert mitgeteilt. Das Passwort können Sie vergeben. 
Danach muss das Profil für SessionNet konfiguriert werden. Die 
Vorgehensweise ist ebenfalls in dieser Mitteilung erläutert. 

o Nun müssen die Anmeldedaten, die Sie zur Nutzung des Rats-Info-
Portals erhalten haben, eingegeben werden. 

• Alternativ zur normalen Anmeldung gibt es die Möglichkeit, sich mittels 
Fingerabdruck/Gesichtserkennung in der App anzumelden (Auf dem Android-
Tablet muss ein Fingerabdruck bzw. Gesichtserkennung hinterlegt sein, damit 
man die "Fingerprint" Funktion in den Einstellungen der App aktivieren kann). 
Dazu öffnen Sie die Mandatos-App, geben Nutzerkennung und Kennwort ein, am 
rechten oberen Eck ist ein Zahnrad, welches Sie bitte antippen. Wählen Sie 
Einstellungen. Deaktivieren Sie die automatische Erinnerung Sicherung und 
aktivieren sie unter Sicherheit den Regler für Fingerprint einstellen. Nutzen Sie 
den Pfeil links oben um zurück zu gelangen.

Nach der erfolgreichen Erstanmeldung steht die "Mandatos 2 Android App" für die 
tägliche Arbeit zur Verfügung. 

http://www.somacos.de/



